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So nehmen Sie an einer Videokonferenz teil:
1. Loggen Sie sich in die vhs.cloud ein:

https://www.vhs.cloud/login

Ist Ihr Passwort nicht verfligbar, knnen Sie es jederzeit hier zurlicksetzen:

https://www.vhs.cloud/passwort-zuruecksetzen

2. Haben Sie zurzeit nur einen Kurs belegt, landen Sie nach dem Login automatisch auf
der Seite Ubersicht Ihres Kurses.

Haben Sie mehrere Kurse belegt, wird nach dem Login die Seite Meine Kurse
angezeigt. Zu Ihrem Kurs gelangen Sie durch einen Klick auf die entsprechende
Kachel oder durch Auswahl des Kurses in der Ausklappliste:
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Meine Kurse

Wahlen Sie den Kurs, in dem Sie arbeiten méchten oder treten Sie einem neuen Kurs bei.

VHS Oldenburg VHS Oldenburg
Testkurs Testkurs Integration
Kursleitung: Toni Tutor Kursleitung: Toni Tutor
3. Klicken Sie auf der Seite Ubersicht Ihres Kurses im Menii Werkzeuge auf den Link

Konferenz, um zur Seite Konferenz zu gelangen:
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Bitte beachten Sie, dass das Meni Werkzeuge in der mobilen Ansicht auf dem
Tablet oder Smartphone als Ausklappmenl v Werkzeuge angezeigt wird.

4, Starten Sie Ihre Teilnahme an der Konferenz, indem Sie auf der Seite Konferenz
auf den Link Konferenz in neuem Fenster starten klicken:
hs®, =
V s"Q cloud Q Sasha sample Suche Q Menl =—
Meine Kurse SEBSLSQS ?
Moderation Werkzeuge
Toni Tut: - )
Konferenz e * Ubersicht
Kommunizieren
Ubersicht
l-> Konferenz in neuem Fenster starten l-> Koenferenz starten E, Mlttel\ungen
Konferenz gestartet: BigBlueButton £l Konferenz
5. Nach dem Start der Teilnahme kann ausgewahlt werden, ob direkt mit Mikrofon

beigetreten oder erst mal nur zugehoért werden soll. Mikrofon und Kamera konnen
auch spater noch ausgewahlt und aktiviert werden. Ist kein Mikrofon verfiigbar oder
gibt es Probleme mit der Audioaufnahme, -wiedergabe oder -libertragung, kann an
der Konferenz notfalls auch mit dem Telefon teilgenommen werden.

Wie méchten Sie der Konferenz beitreten?

d

Mit Mikrofon Nur zuhéren

Mit dem Telefon teilnehmen —

Wird ein Mikrofon genutzt, kann beim automatischen Echotest (gesprochener Ton
wird wiedergegeben) das gewiinschte Mikrofon ausgewahlt und getestet werden.

Ist der Echotest nicht erfolgreich (kein Ton), kann nach einem Klick auf Nein ein
anderes Mikrofon gewahlt werden (falls vorhanden). Der Zugriff auf das Mikrofon
muss erlaubt werden. Ist der selbst gesprochene Ton zu horen, auf Ja klicken, um das
gewahlte Mikrofon zu verwenden.
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Steuerung von Mikrofon und Kamera wahrend der Konferenz

@ Uber diese Symbole aktivieren Sie Ihr Mikrofon bzw. schalten es stumm.

° @ Uber diese Symbole kdnnen Sie das Audio aktivieren, beenden oder das
Ein- und Ausgabegerat andern. Wird das Audio beendet, werden Sie
stumm geschaltet und kénnen der Konferenz nicht mehr zuhoren.

@ Die Kamera-Bildibertragung kann auf Wunsch Gber das Kamera-Symbol
aktiviert werden. Der Zugriff auf die Kamera muss erlaubt werden.

Wird mit dem Telefon teilgenommen, kann wahrend der Konferenz mit der Taste 0 (Null)

des Telefons das Mikrofon stumm geschaltet bzw. wieder freigeschaltet werden.

Allgemeine Hinweise

Empfohlen wird die Nutzung eines aktuellen Browsers wie z. B. Microsoft Edge, Vivaldi,
Google Chrome oder Firefox.

Zur Kommunikation sollte moglichst ein Headset bzw. wenigstens ein Kopfhérer fiir die
Audiowiedergabe genutzt werden. Werden Lautsprecher fiir die Audiowiedergabe
verwendet, kann es zu Rickkopplungen kommen, die zu erheblichen Stérungen fiir alle
Teilnehmenden fihren kdnnen, weil das Mikrofon den Ubertragenen Ton wieder aufnimmt.

Um Stérungen durch Hintergrundgerausche maoglichst zu vermeiden — sowie aus Griinden
des Datenschutzes — wird empfohlen, das eigene Mikrofon stumm zu schalten, solange
nicht selbst gesprochen wird.

Wenn Kamera oder Mikrofon nicht funktionieren, kann es daran liegen, dass diese durch
System-, Anwendungs- oder Audioeinstellungen geblockt werden. Unter Umstanden
blockiert auch zusatzlich installierte Sicherheitssoftware (Virenscanner, Firewalls etc.) den
Zugriff auf Kamera bzw. Mikrofon.

Moglicherweise blockieren unter Windows 10 und 11 auch Datenschutzeinstellungen den
Zugriff auf Kamera und Mikrofon. Die Einstellungen fiir Kamera und Mikrofon sind in den
Einstellungen bei Windows 10 unter Datenschutz und bei Windows 11 unter Datenschutz
und Sicherheit zu finden. Es muss der Kamerazugriff und Mikrofonzugriff fiir dieses Gerat
aktiviert sein und man muss zulassen, dass Desktop-Apps auf die Kamera zugreifen.

Bei benotigter Hilfestellung, Fragen oder Problemen beziiglich vhs.cloud oder Login hilft
Ihnen unser Cloud-Administrator als lhr technischer Ansprechpartner gerne weiter:

Carsten Duske — ¢ 044155979547 — [J 01784867030 — & duske@vhs-ol.de
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